Meisterwerk Gesundheit GmbH, Kriegsstraie 216a, 76135 Karlsruhe
Handelsregister: AG Mannheim, HRB 742296; Geschiftsfiihrer: Robert Leitl, Joachim Gast
Telefon: 0721 - 84 83 77 « Fax 0721 - 84 59 37; E-Mail: info@ifb-karlsruhe.de

AGB / Teilnahmebedingungen der Meisterwerk Gesundheit GmbH
(Stand 19.09.2023)

Aus Grunden der besseren Lesbarkeit wird bei Personenbezeichnungen und
personenbezogenen Hauptwortern die mannliche Form verwendet. Entsprechende
Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung grundsatzlich fur alle Geschlechter.
Die verklrzte Sprachform hat nur redaktionelle Griinde und beinhaltet keine
Wertung.

3.1.

3.2.

3.3.

. Voraussetzung zur Teilnahme

An den Lehrgangen, Seminaren und Veranstaltungen der Meisterwerk
Gesundheit GmbH kann jeder teilnehmen, ein Anspruch auf Teilnahme
besteht nicht.

. Anmeldung

Die Anmeldung zu den Lehrgangen, Seminaren und Veranstaltungen erfolgt
mit dem Anmeldeformular. Mit der Anmeldung erkennt der Teilnehmer die
Teilnahmebedingungen an.

. Rucktritt

Der Teilnehmer hat das Recht, binnen einer Frist von 14 Tagen nach Eingang
der Anmeldung ohne Angabe von Grinden von der Teilnahme am Lehrgang
zuruckzutreten.

Liegen zwischen Vertragsabschluss und Lehrgangsbeginn weniger als 14
Tage, so endet das Rucktrittsrecht in jedem Falle bei Lehrgangsbeginn.

Der Rucktritt muss schriftlich erklart und an Meisterwerk Gesundheit GmbH
zugestellt werden.

. Falligkeit der Lehrgangsgebiihr und Mahnung

Der Teilnehmer verpflichtet sich zur plnktlichen Zahlung der Gebuhren.

Die Gebuhren und ihre Falligkeit sind unabhangig von Leistungen Dritter. Die
Kursgebuhren werden 4 Wochen vor Lehrgangsbeginn fallig.

Bei verspateter Zahlung kann eine Bearbeitungsgebuhr von 50,00 € fur jede
Mahnung erhoben werden. In begrindeten Einzelfallen kbnnen Ausnahmen
erfolgen, die fur ihre Wirksamkeit der Schriftform bedurfen.
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Riicktritt oder Verschieben von Kursen/Seminaren durch Kurs-
Teilnehmer

Ein Rucktritt oder das Verschieben eines gebuchten Kurses / Seminars hat in
Textform gegenuber der Meisterwerk Gesundheit GmbH zu erfolgen.

Das Fernbleiben vom Unterricht gilt nicht als Kindigung oder Verschieben.
Die Lehrkrafte und/oder Dozenten sind nicht zur Entgegennahme von
Kdandigungen und/ oder Verschiebungen befugt.

Es gelten die folgenden Regelungen bei Ricktritt oder Verschieben, wobei der
Kurs-/Seminar-Beginn als der erste Tag des ersten Moduls definiert ist,
unabhangig davon, in welcher Form das Modul stattfindet (z.B. in Prasenz,
Online, Hybrid).

Kurse/Seminare mit einer Dauer von bis zu 12 Wochen sind nicht kiindbar.
Eine Kindigung aus wichtigem Grunde ist hiervon ausgenommen.

Ein Rucktritt von einer Anmeldung ist bis 90 Tage vor Kurs-/Seminar-Beginn
kostenlos. Bei einem Rucktritt zwischen dem 89. und 60 Tag vor dem Kurs-
/Seminar-Beginn werden 25% der Teilnehmer-Gebuhr erhoben. Bei einem
Rucktritt ab 59. Tag vor dem Kurs-/Seminar-Beginn werden 50% der
Teilnehmer-Gebuhr erhoben. Mit Kursbeginn ist die Teilnehmergeblhr in
voller Hohe fallig. Die Stornierung einzelner Module ist ausgeschlossen. Der
Teilnehmer ist, solange keine Information in Textform Uber den Rucktritt
erfolgt, zur Zahlung der vollen Teilnehmer-Gebuhr verpflichtet.

Wenn Kurs-Teilnehmer die Teilnahme an einem Kurs verschieben mdchten,
fallt bis 90 Tage vor Kursbeginn keine Bearbeitungsgebuhr an, anschliefend
5% der Kursgebuhr fur den Kursteilnehmer. Bei Vorlage eines arztlichen
Attests wegen Krankheit, das den Veranstaltungszeitraum abdeckt, entfallt
diese Bearbeitungsgebuhr.

Lehrgangsangebot und Anderungen

Meisterwerk Gesundheit GmbH erteilt Unterricht im Rahmen des zu Beginn
des Lehrgangs gultigen Lehrgangsangebots. Meisterwerk Gesundheit GmbH
behalt sich Anderungen vor. Das Lehrgangsziel darf jedoch nicht verandert
werden.

Soweit wesentliche Anderungen vor oder wahrend des Lehrgangs notwendig
werden, sind diese dem Teilnehmer schriftlich bekannt zu geben. In diesem
Falle hat der Teilnehmer das Recht, innerhalb von 14 Tagen seit Bekanntgabe
schriftlich vom Vertrag zurlckzutreten.

Der Wechsel einer Lehr- bzw. Ausbildungskraft ist keine wesentliche
Anderung in diesem Sinne.

Meisterwerk Gesundheit GmbH behalt sich vor, wegen mangelnder
Beteiligung oder plétzlicher Erkrankung von Dozenten sowie sonstiger
Storungen im Geschaftsbetrieb, die von Meisterwerk Gesundheit GmbH nicht
zu vertreten sind, die im Programm angekindigten Lehrgange abzusagen.
Bereits gezahlte Gebuhren werden erstattet.
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7. Pflichten der Teilnehmer

7.1. Der Teilnehmer verpflichtet sich, die am Unterrichtsort geltende Hausordnung zu
beachten, Anweisungen der Leitung und deren Beauftragten zu folgen,
regelmafig am Unterricht teilzunehmen, alle erforderlichen Unterlagen rechtzeitig
vorzulegen und die mit diesem Vertrag eingegangenen Verpflichtungen
einzuhalten.

7.2. Der Teilnehmer verpflichtet sich, Vorschriften von Meisterwerk Gesundheit
GmbH zu beachten und Pflichten im Rahmen von Auftragsmalnahmen flr Dritte
zu wahren. Ton- und/oder Bildaufnahmen von Prasenzveranstaltungen,
Webinaren oder ahnlichen Online-Angeboten durch Teilnehmer sind generell
nicht zulassig.

7.3. Teilnehmer, die gegen diese Verpflichtungen verstolden, konnen vom Unterricht
ausgeschlossen werden. Meisterwerk Gesundheit GmbH bleibt es vorbehalten,
Schadensersatzanspriuche wegen VerstoRes gegen die Verpflichtungen nach
Punkt 7.2 geltend zu machen.

7.4. Der Teilnehmer sind fur die eigenen technischen Systemvoraussetzungen
verantwortlich, die fur den Zugang zu Informationen, Bildungsinhalten oder
Veranstaltungen der Meisterwerk Gesundheit GmbH notwendig sind. Eine
Haftung seitens der Meisterwerk Gesundheit GmbH aufgrund von Mangel oder
Nichtvorliegens der technischen Systemvoraussetzungen auf Seiten der
Teilnehmer ist ausgeschlossen.

8. Haftung bei Unfallen und Diebstahl

8.1. Meisterwerk Gesundheit GmbH haftet bei Unfallen im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen.

8.2. Eine Haftung fur Unfalle oder Ereignisse, die sich aul3erhalb der Kurs-Zeiten in
den Raumlichkeiten der Meisterwerk Gesundheit GmbH ereignen, z.B. in
privaten freien Ubungszeiten, ohne Aufsicht durch Mitarbeiter der Meisterwerk
Gesundheit GmbH, ist ausgeschlossen, soweit rechtlich zulassig.

8.3. Eine Haftung fur den Verlust oder Diebstahl eingebrachter Sachen ist
ausgeschlossen.
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9. Voraussetzung zur Kursteilnahme im Kontext SARS-CoV-2

Die jeweils gultigen Regelungen sind unter ,COVID-Regelungen® auf den
Webseiten veroffentlicht (www.bak-bildungszentren.de; www.ifb-karlsruhe.de)
und fur alle Teilnehmenden verbindlich.

10.Nebenabreden

Nebenabreden bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Als
Gerichtsstand gilt Karlsruhe als vereinbart.
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